
欧洲风行旅行社
我们是谁？
我们是一群热爱旅行的人
我们为您的旅行出谋划策
我们是欧洲风行，您出行欧洲的专业服务团队
我们致力于为世界上1%的人群提供最优质的旅行服务



WHO WE ARE

我们是谁

We are full of confidence and passion.
Specialty is our essential Gene.
我们是Festivoyage欧洲风行旅行社，于2013成立于德国法兰克福
我们是专业的欧洲定制旅行顾问
我们的使命是成为您最信赖的旅行顾问并为您提供最宝贵的旅行体验

Europe Festivoyage GmbH是2013年在德国成立的一家旅游机构。

是一家在德国工商局备案的正规旅行社。经德国国家旅游局推荐，成为
中国国家旅游局指定接待中国公民赴欧洲旅行的地接社之一。

经营范围涉及：特色定制旅行，高端奢华旅行，公商务团组接待，大型
商务会议及奖励旅游，兼营ADS团队接待业务。
公司致力于为顾客提供卓越的欧洲旅游服务。



WHAT WE OFFER

我们能提供的服务
We are good at customized individuality to enrich lives through exceptional 
travel experiences.
We offer each of our clients white-glove service with only their desires and 
requirements in mind.

我们在为旅客提供最优质的欧洲地接服务上具有非常显著的优势，其中
最主要的原因就是我们与欧洲最优秀的旅游供应商有着深厚的关系。我
们是欧洲最优秀的邮轮公司、酒店和度假村、以及目的地管理公司的首
选合作伙伴。我们的联系人通常是这些公司的业主和首席执行官，这意
味着每位贵宾的需求会被最高层所重视。

我们的首选合作伙伴
Four Seasons Preferred Partner
Rocco Forte Sir Rocco’s Knights
Regent Seven Seas Cruises Top Producer Council
Ritz STARS
Starwood Luxury Privilege Program



W H ER E A R E  T H E  P I C K I ES T  T R AV EL E R

最挑剔的旅客在哪里
We are TOP TRAVEL SPECIALISTS.
We will always do the right thing, even when it’s hard.
We’ll put ourselves in our client’s shoes, to share the excitement of each 
journey and remind ourselves how powerful travel can be.
欧洲风行的旅行顾问们是经验丰富，在业界最受认可的旅行专家。

我们想要最特殊的旅游体验
我们想要充分了解各地的风土人情
我们想体验到宾至如归的感觉
我们想像当地人一样，在这个复杂的世界中寻找到最自然的自己
我们想要体验前所未有的旅程，不管是视觉、听觉、味觉都要耳目一新的
我们认为丰富多彩的旅行不一定意味着昂贵的价格，因为我们的预算有限
我们想让旅行给带给我们欢乐，让我们的精神世界变得更加富有

对于业内人士看来，上面的要求貌似是有点挑剔，其实欧洲风行的旅行顾
问们才是最挑剔的旅客。



WHY CHOOSE US

为什么选择我们

FESTIVOYAGE has provided discerning travelers with white-glove service and 
the most experienced and knowledgeable travel advisors in the industry.
Our advisors are constantly working behind the scenes to make sure your trip 
is going smoothly.
我们将以礼貌、尊重和周到的态度对待我们的客户，同事和供应商。

我们的客户在年龄层次、喜好、预算等方面差异很大，但他们都有一个
共同的特点。他们都很欣赏欧洲风行根据他们自己独特的梦想和兴趣爱
好为他们度身定做的正宗而意义非凡的旅行。

旅客们非常相信我们的旅行顾问，因为我们为他们提供了非常专业的建
议，更因为我们有着第一手的经验，有着令人羡慕的“black book”中的联
系人名单等等，这类不可替代的优势。

FESTIVOYAGE的旅行顾问们并非是为佣金而提出旅行建议，而是用最合
适的线路设计来帮助旅客发现更多乐趣。



YOUR
TITLE HERE

主营业务范围

• 特色定制旅游
• 高端奢华主题旅游
• 公商务差旅
• 大型会议及奖励旅游
• 活动与展览
• ADS团队公民旅游
• 高端医疗、体检及美容定制旅游



对于那些既没有多余时间，又不善于搜集信息制定旅行计划的客人，最

希望有人能够安排好一切，那么谁能帮助您在预算之内制定出一个符合

种种需求的完美行程来让您有一个更好的方式认识这个星球呢？

答案是:旅行定制顾问。

我们致力于培养优秀的旅行顾问，定期安排他们进行专业的培训，并实

地参观感受线路设计的精髓。公司的线路设计师们走访欧洲各国去探寻

尚未被完全开发的优质旅游资源后，与旅行顾问们定期进行电话会议商

讨并设计新颖的旅游线路。一个完美的旅游线路可能会在推出后不久被

其他公司抄袭，但是我们的开发队伍永远会是业内的第一先行者，我们

的线路开发速度和服务的专业程度是其他公司无法超越的。

多数客人对我们的评价是：设计开发的特色定制线路堪称完美，事实证

明，任何改变都是没有必要的。

为什么您需要欧洲风行来帮助您完成一次完美的旅行体验?



其实，应该问的是，有什么是他们做不到的？

下述所列就是欧洲风行的旅行专家们可以做到的事情，这并不是客户
有足够预算就能做到的事情，更不是每家旅游公司的旅行顾问都有能
力做到的。大多数情况下，其他公司的旅行顾问很可能从没听说过此
类安排。

顶级的旅行顾问可以做什么？

在德国，我们能带您走进几乎没有游客的城堡，进入私人的葡萄酒庄，
参加丰富多彩的小镇节日，以及找到那些互联网上搜不到的特色游览
项目。例如：带您进入汉莎航空飞行员培训中心驾驶最新型客机模拟
舱，或进入豹式坦克驾驶舱经专业人士指导学习如何驾驶装甲坦克。

在法国，我们有合作的专业品酒师，及专业酒类翻译，他们可以带您
找到法国最顶级的葡萄酒生产商、酒庄主，还能进入对公众并不开放
的私人城堡酒庄，更不用说帮忙安排参观波尔多的五大列级酒庄了。

除此之外，我们还会为演艺界及商界名流安排每年在戛纳举行的世界
瞩目的电影节的VIP邀请函及慈善晚宴，踏上红毯的那一刻您就是最
耀眼的明星。

在瑞士，我们可以让您拿到日内瓦高级钟表展的邀请券。也可以安排
瑞士最顶级的医生为您量身定制一套抗衰老疗程，这位医生也许不会
告诉您，他曾经给某位美国前总统设计过此类疗程。

在意大利，我们能让威尼斯圣马可大教堂的地下室的门为您打开，也
能让您乘坐法拉利穿越Piedmont，或安排意大利雕塑家与您一起参观
Carrera的大理石采石场。如果您想体验冒险的旅程，我们甚至能安排

您前往西西里岛在当地专业向导的带领下，在最近的安全距离观看活
火山喷发。



在英国，我们可以帮助您越过需要排队等待6年的队
伍，参观查尔斯王子的Highgrove花园，可以请您在

非参观时间走进白金汉宫，也可以让您取得英国赛
马会的VIP入场券。亦或在圣安德鲁斯老球场和会员
打上一轮高球，或者在Cardhu Distilery参加大师级调
酒师的私人威士忌品酒会等等。

在捷克首都布拉格，当游客们还在排着长龙等待参
观Strahov Monastery修道院的时候，您可能已经由我

们的工作人员带领着进入了不对外开放的修道院图
书馆里面了。在克拉科夫，当游客们游览完标志性
景点，觉得此地已没什么可看的时候，我们的工作
人员可能已经带您走进当地匠人的工作室，学习传
统的复活节彩蛋的制作。

在冰岛，我们可以帮您安排骑马或划着皮划艇欣赏
大冰川，乘坐直升飞机观看雅法拉冰盖覆盖的火山
口。亦或搭乘破冰船近距离观看北极熊。

我们有能力帮您实现别人无法实现的要求，以上只
是我们列举的一小部分例子，如果您想了解更多，
欢迎联系我们的旅行顾问，他们可以让您体会到愉
快的旅行和难忘的旅游体验之间的差异。在欧洲风
行，我们可以让您发现更多！



客户案例

1. 2013年，公司为几位中国房地产公司高层成功设计了“英伦贵族庄园考察”项目，此项目中包含了常规对外开放的庄园三座，同时也包括了三座私人住宅庄园：一

座位于德比郡的德文郡公爵府邸；一座位于汉普郡的伯爵府邸，著名的电视剧《唐顿庄园》就是在此城堡拍摄的。城堡主人Carnarvon伯爵从事的职业是女王的

御用驯马师。拜访的另一座私人宅邸是位于沃里克郡的Hertford侯爵府。

2. 2013年，接待上海5位贵宾前往瑞士圣莫里茨观看世界著名的-瑞士国际雪上赛马大会，我们的客人没有像其他观众一样拥挤在寒风瑟瑟的冰封湖面上，而是入

住了我们早已安排好的，只有专业人士才知道的最佳观赛位置Kulm Hotel的某间湖景房中，一边喝着热咖啡，一边欣赏着这一激动人心的国际特殊赛事。

3. 2013年，为2位中国籍贵宾安排了一次完美北极圈探险之旅。专业的中国籍户外救生员陪同贵宾一起飞往瑞典最北的城市基律纳，入住ICE HOTEL，聘请拉普兰

最专业的驾驭雪橇犬的导游，带着12只雪橇犬进入森林。并在酒店安排了冰雕课程。第二天入住生态狩猎木屋，参加著名的“鹿语者”组织的为期2天的观鹿探险之旅。

还安排贵宾体验了难度非常大的冰上捕三文鱼活动。最令客人难忘的活动就是夜晚驾驶冰上摩托车前往Abisko滑雪场的极光天空站，顶着零下20度的寒风去追寻

最为壮丽神秘的极光，在欣赏完北极光之后，客人乘坐缆车回到陆地。这次旅行使他们成为有过深入北极探险经历的极少数人中的一员。

4.2014年6月，介绍国内某红酒投资公司，购买法国波尔多酒庄，并联络波尔多红酒协会为投资人举行法国骑士勋章授勋仪式，邀请国内知名酒类杂志见证这一历

史性时刻。联手波尔多红酒学院为客户开设专属红酒品鉴师课程，促成中法葡萄酒业界之间的强强联合。

5.2015年5月，我们为来自深圳和上海的25位贵宾在著名的纽柏林Nurburgring赛道举办私人赛车比赛，并邀请多家中外汽车类媒体一同前往。并与法拉利公司签

订了合同，锁定了租赁的赛车改装及配置要求，并成功签订了为期3天的纽柏林赛道整体租赁合同、安保服务以及专业赛车教练培训。

6. 2018年1月，承接CondéNastTraveler赴瑞典拍摄纪录片《味蕾的旅行》，全程协助摄制组与当地旅游局，市政厅等沟通交流，协助客户取得拍摄许可及航拍许

可证等工作。

7.2018年10月，影视明星唐嫣罗晋在奥地利维也纳的婚礼接待工作，协助婚庆公司员工完成婚礼流程安排、以及伦敦著名摄影师的行程安排工作。为双方家属策划

执行全欧旅游行程及服务，获得好评与肯定。

V I P定制团



客户案例

M . I .C . E活动

1.2015 兰玉高定婚纱大皇宫首秀

2. 2018年 小米公司巴黎、马德里产品发布会

3. 2018年 完美双金钻英国爱尔兰奖励团

4. 2018年 腾讯WEGAME科隆发布会

5. 2018年 玛丽艳巴黎奖励团

6. 2019年 完美双金钻波兰奖励团



1. 2014年2月在达沃斯经济论坛上，为中国多位政府要员及企业代表担任接待工作。公司12位导游受天津狗不理集团邀请参加了

2014年达沃斯天津之夜活动。这是我公司第一次在中国大陆市场接待的重要公务团组，此次接待受到了各方的一致好评。从14年

开始，每年WEF会议我公司都参与接待各类政府及企业参会活动。

2. 2014年3月，我公司接待了随中国国家总理温家宝随访的工作人员13人，承接了团队在荷兰诺德维克、阿姆斯特丹和法国巴黎段

的接待工作，并积极配合使领馆的工作，圆满完成任务。

3. 2014年6月和9月，接待国资委下属中国大连高级经理学院，赴法国枫丹白露INSEAD商学院进行为期2周的培训。从14年开始，

我公司作为指定接待供应商每年接待中大院1-2批赴法学习团队。

4. 2015年6月，授权接待中国红十字会北京999急救中心赴德国采购医用直升机，并联络安排空中急救人员培训，协助将直升机重

要组件空运回国。邀请国内外媒体对中国第一架空中救援直升机的诞生进行全程报道。

5. 2016年3月，中国国家旅游局赴德国参加旅游推介会；2016年4月，扬州旅游局赴巴黎举办旅游推介会，我社全程协助及安排接

待工作。

6. 2017年6月，工信部赴波兰“一带一路”公务活动。

7. 2018年3月-12月，奥组委赴瑞士、德国、芬兰、瑞典、挪威等会议活动。

8. 2018年8月，腾讯应用宝付法国商务活动，我公司牵线腾讯副总裁与法国最大游戏公司维旺迪副总裁会面，并为腾讯集团收购法

国育碧游戏公司提供公务接待用车与翻译服务。

9. 2018年9月，为搜狗公司VP会议赴丹麦哥本哈根提供接待服务。

10. 2018年10月，文化部组织“一带一路”瑞典斯德哥尔摩瓷器书画展。

11. 2018年10月，前世界卫生组织总干事-陈冯富珍博士与国务院深化医药卫生体制改革领导小组成员前往日内瓦出席联合国会议

的接待工作。

12. 2019年4月，接待丰田金融公司董事长瑞士、法国研学活动。

13. 2019年7月，雷克萨斯投资人赴意大利、西班牙奖励旅游的接待工作。

14. 2019年8月，雷克萨斯经理级别会议付波兰研学团组。

客户案例
公商务团组



EUROPE  
FESTIVOYAGE

欧洲风行 发展纪事

2013
欧洲风行诞生于德国

美茵河畔美丽的城市-法兰克福
主要接待香港台湾地区游客赴

欧洲旅游业务

2014
北京操作中心成立
全面开展中国大陆地区游客赴
欧洲旅游业务

2015
香港分公司成立

2017
巴黎、米兰办事处成立

2017
伦敦分公司成立
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EUROPE 
FESTIVOYAGE

欧洲风行 定制专家




